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Coronavirus SARS-CoV-2
(Covid 19)

© dpa



Öffentlicher Bereich > Bürgerinfo, Einstieg intern
• Modul "Aktuelles Meldungen" / Ticker
• Öffentliche Informationen / "Darksite" 
• Verlinkung interner Bereich

Interner Bereich > Kollaboration, Wissensmanagement
• Einsatztagebuch (Dokumentation)
• Lagebericht (Dokumentation / Lageentwicklung)
• Webformulare (Ressourcenerfassung)
• Cloud (Dokumentenaustausch, Kommunikation)

16. März 2020 https://bks-portal.rlp.de 2

INHALT

BKS-Portal.rlp
Funktionalität
effektiv einsetzen
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ÖFFENTLICHER BEREICH
Bürgerinfo & Einstieg intern

Geschützter Raum 
(s. ab Folie 5)

Aktuelles Meldungen (s. Folie 4)



• Berichterstattung 
durch die 
Verantwortlichen

• Bürgerinfo 
(öffentlicher 
Bereich)

• Interne Information 
(Geschützter 
Bereich)
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ÖFFENTLICHER BEREICH
Aktuelles Meldungen



• Geschützter Bereich
> auf Einsatzzweck
ausgerichtentete Modulen
> eingeschränkter
Personenkreis

• Ad-hoc Einrichtung: 
Formular Geschützten
Raum beantragen
mit Anmerkung
nach Vorlage
"Lage Corona"
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INTERNER BEREICH
Geschützter Raum

https://bks-portal.rlp.de/fachportal/organisationen/gesch%C3%BCtzten-raum-beantragen
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• Strukturierte
Dokumentation der 
Ereignisse (mit Datum 
und Uhrzeit) durch
mehrere Personen

• Ziel(e) u.a.: 
Synchronisierung des 
Informationsstands,
Nachvollziehbarkeit

GESCHÜTZTER RAUM
Einsatztagebuch (Dokumentation)
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GESCHÜTZTER RAUM
Lagebericht (Dokumentation / Lageentwicklung)

• Strukturierte
Dokumentation
der (Gesamt-) 
Lageentwicklung

• Zwischenstände
werden im
PDF-Format 
festgehalten
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• Schnelle und flexible 
Erhebung von  
Ressourcen und 
Informationen

• Nutzung Formular-
baukasten und
-vorlagen

• Export als Excel-
Datei

GESCHÜTZTER RAUM
Webformulare (Ressourcenerfassung)
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• Moderner „Portalbaustein“ für wichtige 
Szenarien (z.B. Corona, Starkregen...)

• parallele Online-Bearbeitung, 
Dokumentenaustausch, Audio-/ Videokon-
ferenzen auch auf mobilen Endgeräten

• Login mit BKS-Portal.rlp Anmeldedaten unter: 
https://cloud.bks-portal.rlp.de/login

• Einrichtung Gruppenordner auf Anfrage 
(Formular Raum hinzufügen / Raum ändern)

• Weitere Informationen siehe online
BKS-Portal.rlp Benutzerhandbuch
FAQ zur BKS.rlp Cloud

GESCHÜTZTER RAUM
Cloud-Gruppenordner

https://cloud.bks-portal.rlp.de/login
https://www.bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/bks-rlp-cloud
https://www.bks-portal.rlp.de/faq-zur-bksrlp-cloud


• Clients für verschiedene Geräte 
(Desktop, Mobil – voll responsiv)

• Offline-Synchronisierung 
(auch für mobile Geräte)

• Moderne und responsive
Benutzeroberfläche 
(intuitive Bedienung)

• Abbildung verschachtelter 
Ordnerstrukturen möglich

• Parallele Bearbeitung von 
Dokumenten online mit mehreren 
Personen („Only Office“)
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BKS.RLP CLOUD
Dateiaustausch & gemeinsame Bearbeitung



• Audio- und / oder
Videokonferenzen

• Direktverbindung
(Peer-to-Peer / P2P)
• Nutzung mit Standard-

Browsern und Netzen
möglich

• Teilnehmerzahl nach
Bandbreite skalierbar
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BKS.RLP CLOUD
Web-Konferenzen
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WEITERE INFORMATIONEN

BKS-Portal.rlp Benutzerhandbuch (hier u.a.):
• Ausführliche Erläuterungen zur Funktionalität und den 

bereitgestellten Modulen
• FAQ`s zu verschiedenen Themenbereichenr
• Video-Anleitungen
Weitere Fragen / Probleme / Hinweise / Unterstützungbedarf ? 
Helpdesk erreichbar unter: kontakt@bks-portal.rlp.de

https://www.bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch
mailto:kontakt@bks-portal.rlp.de
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